Zalacznik nr 3 do Statutu niepublicznej placowki ksztalcenia ustawicznego pod nazwa ,,Stowarzyszenie Ksiggowych
w Polsce Niepubliczna Placowka Ksztatcenia Ustawicznego Oddziatu Okregowego w Toruniu”

OGOLNE WARUNKI SWIADCZENIA USLUG SZKOLENIOWYCH
ORGANIZOWANYCH PRZEZ PLACOWKE
KSZTALCENIA USTAWICZNEGO POD NAZWA
STOWARZYSZENIE KSIEGOWYCH W POLSCE NIEPUBLICZNA
PLACOWKA KSZTALCENIA USTAWICZNEGO
ODDZIALU OKREGOWEGO W TORUNIU,

DLA KTOREJ OSOBA PROWADZACA JEST
STOWARZYSZENIE KSIEGOWYCH W POLSCE
ODDZIAL OKREGOWY W TORUNIU

Zatwierdzony uchwalg Zarzadu Oddzialu Okregowego w Toruniu Stowarzyszenia Ksiggowych

w Polsce nr 10/3/2026 z dnia 1 pazdziernika 2026 roku.

Obowiazuje od dnia 1 pazdziernika 2026 roku.



Ogolne warunki Swiadczenia uslug szkoleniowych organizowanych przez placowke
ksztalcenia ustawicznego pod nazwa Stowarzyszenie Ksiegowych w Polsce Niepubliczna
Placowka Ksztalcenia Ustawicznego Oddzialu Okregowego w Toruniu dla ktérej osobg
prowadzaca jest Stowarzyszenie Ksiegowych w Polsce Oddzial Okregowy w Toruniu.

§1

1. Organizatorem kurséw (szkolen) jest placowka ksztalcenia ustawicznego pod nazwag
Stowarzyszenie Ksiggowych w Polsce Niepubliczna Placowka Ksztatcenia Ustawicznego
Oddziatu Okrggowego w Toruniu, dla ktorej osoba prowadzaca jest Stowarzyszenie Ksiegowych
w Polsce Oddziat Okrggowy w Toruniu zwane dalej ,,Organizatorem”.

2. Osoba prawng prowadzacg placoéwke ksztalcenia ustawicznego jest Stowarzyszenie Ksiegowych
w Polsce z siedzibg w Warszawie, ul. Gornoslaska 5, w imieniu ktoérego dziata Zarzad Oddziatu
Okregowego w Toruniu Stowarzyszenia Ksiggowych w Polsce z siedzibg w Toruniu przy ulicy
Podmurna 10-12 (KRS 0000101063, NIP 526-030-79-56, REGON 007026416).

3. Obsluga interesantow odbywa si¢ w placowce ksztalcenia ustawicznego w Toruniu,
ul. Podmurna 10-12, w godzinach podanych na stronie internetowej Organizatora

www.torun.skwp.pl.

§2
1. Informacja na temat organizacji kurséw (szkolen) zawarta jest w ofertach szkoleniowych oraz

na stronie internetowej Organizatora.

2. Warunkiem udziatu w kursach (szkoleniach) jest wypetnienie i przekazanie karty zgloszenia:
- online za posrednictwem strony internetowej Organizatora,
- ztozenie o$wiadczenia o wyksztatceniu, w przypadku kurséw trwajacych 30 godzin ksztatcenia
i dhuze;.

3. Karty zgloszenia nalezy przesta¢ Organizatorowi najpdzniej do 2 dni roboczych przed
rozpoczeciem kursu (szkolenia). Liczy si¢ data wplywu karty zgloszenia do Organizatora, przy
zatozeniu, ze Organizator nie zamknat do tego dnia listy uczestnikow z uwagi na brak wolnych
miejsc lub odwotat kurs (szkolenie). Po uptywie tego terminu zgloszenie uczestnictwa jest moz-
liwe na podstawie uprzedniego uzgodnienia z Organizatorem.

4. Za skutecznie zapisanych na kurs (szkolenie) uwaza si¢ tych zgltoszonych uczestnikow, ktorzy

nadestali poprawnie wypetniong karte zgtoszenia.



Organizator zastrzega sobie prawo do zamkniecia listy uczestnikow, jezeli liczba os6b chetnych
na dany kurs (szkolenie) przekroczy liczbg wolnych miejsc.

O przyjeciu na kurs (szkolenie) decyduje kolejno$¢ zgloszen oraz spelnienie warunkow
okreslonych w statucie placowki ksztatcenia ustawicznego i programach nauczania.

Zgloszenia, ktore wplyng po zamknigciu listy zgloszen mogg by¢ umieszczane na liscie
rezerwowe;.

Przestanie karty zgloszenia jest rownoznaczne z potwierdzeniem zapoznania si¢ ze Statutem
placowki ksztalcenia ustawicznego oraz z ogdélnymi warunkami $§wiadczenia ustug

szkoleniowych.

§3

. Najpo6zniej na jeden dzien roboczy przed rozpoczeciem kursu (szkolenia) Organizator za posred-
nictwem poczty elektronicznej, telefonu lub innego kanatu informacyjnego potwierdzi udziat
w kursie (szkoleniu) wraz z podaniem szczegoétowych danych dotyczacych organizacji kursu
(szkolenia).

Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania kursu (szkolenia), zmiany miejsca
i terminu zaj¢¢ lub zmiany prowadzacego zajgcia.

W przypadku odwotania kursu (szkolenia) przez Organizatora, kazda osoba zapisana na dany

kurs (szkolenie) otrzyma stosowng informacje drogg telefoniczng lub pocztg elektroniczna.

§4
Kursy (szkolenia) realizowane sa zgodnie z programem nauczania.
Cena za kurs (szkolenie) obejmuje ustugi wymienione w ofercie szkoleniowej lub przy opisie
kursu (szkolenia) przedstawionym na stronie internetowej lub dostgpnym w siedzibie placowki
w Toruniu przy ulicy Podmurna 10-12.
Optlata za kurs (szkolenie) powinna zosta¢ uiszczona w wyznaczonym terminie przelewem lub
poprzez system PayU na rachunek bankowy Organizatora.
Faktura, potwierdzajaca dokonanie przedplaty, zostanie wystawiona przez Stowarzyszenie
Ksiggowych w Polsce Oddzial Okregowy w Toruniu za posrednictwem Krajowego Systemu
e-Faktur (KSeF) do 15-go dnia miesigca nastgpujacego po miesigcu otrzymania wplaty za kurs
(szkolenie). Dla podmiotéw niemajacych dostepu do KSeF uzgadnia si¢ zgodny z prawem
sposob doreczenia, w tym elektroniczny.
Organizator dopuszcza mozliwo$ci dokonania ptatnosci za kurs (szkolenie) na podstawie faktury
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(faktury proforma) wystawionej i odebranej przez uczestnika najpozniej w dniu rozpoczgcia
kursu (szkolenia). W takim przypadku ptatno$¢ powinna nastgpi¢ w terminie okreslonym na
wystawionej fakturze. O wyborze wyzej wymienionej formy platnosci uczestnik zobowigzany
jest poinformowaé¢ Organizatora, sktadajac karte zgtoszenia i dotaczajac do niej oryginat oswiad-
czenia platnika, ze zobowigzuje si¢ do dokonania platnosci za szkolenie. O§wiadczenie winno
by¢ podpisane przez osoby upowaznione do reprezentowania ptatnika.

Organizator dopuszcza mozliwos¢ dokonywania ptatnosci za kursy dlugie w ratach. Terminy
ptatnos$ci rat 1 ich wysokos$¢ ustala Organizator. Oplata pierwszej raty za kurs powinna zostac
uiszczona na zasadach okreslonych w ust. 3.

Wszystkie wplaty dokonywane na poczet kursu (szkolenia), do dnia jego zakonczenia, stanowig
przedptate (zaliczke) na ten kurs (szkolenie).

W przypadku kursow (szkolen) realizowanych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odleglos$¢ nie dopuszcza si¢ mozliwosci dokonywania zaplaty po rozpoczeciu zajec, z wylacze-
niem kursow dtugich, za ktore ptatno$¢ dokonywana jest w uzgodnionych ratach lub podpisana
zostata umowa, w ktorej zostal uzgodniony termin zaptaty.

Za dzien dokonania zaptaty uznaje si¢ dzien uznania rachunku bankowego Organizatora.

§5
Rezygnacja z uczestnictwa w kursie (szkoleniu) oraz przeniesienia pomiedzy grupami
kursowymi (szkoleniowymi) odbywaja si¢ na zasadach okreslonych w statucie placowki ksztat-
cenia ustawicznego.
. Nieobecnos¢ na zajeciach nie zwalnia z konieczno$ci dokonania oplaty za udziat w kursie
(szkoleniu) w pelnej wysokosci.
W przypadku kursow wyjazdowych (kursow i szkolen wyjazdowych) podczas ktorych dla
uczestnikow wynajmowany jest hotel, zbiorowy transport itp. rezygnacja odbywa si¢ na zasadach
okreslonych w ust. 1. Warunkiem przyjecia rezygnacji jest pokrycie wszelkich kosztow
poniesionych w zwigzku z organizowanym kursem (szkoleniem) dotyczacych uczestnikow,
ktérych rezygnacja dotyczy, w tym miedzy innymi kosztow ustug hotelowych i1 gastronomicz-
nych oraz kosztéw transportu zbiorowego.
Uczestnik kursu (szkolenia), bedacy konsumentem w rozumieniu art. 22! Kodeksu cywilnego,
ktory zawarl umowe szkoleniowg na odleglo$¢ lub poza lokalem organizatora, moze w terminie
14 dni odstgpi¢ od niej bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztoéw. Za dzien zawarcia
umowy uznaje si¢ dzien wystania karty zgloszenia do organizatora w sposdb okreslony
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w § 2 ust. 2.

W przypadku odstgpienia uczestnik zobowigzany jest zwrdci¢ wszelkie otrzymane materiaty
dydaktyczne. Jakiekolwiek wykorzystanie otrzymanych materialéw stanowi¢ bedzie naruszenie
praw autorskich i moze by¢ podstawa dochodzenia stosownego odszkodowania.

Odstgpienie od umowy powinno mie¢ forme¢ pisemng i zosta¢ wystane listem poleconym na
adres placowki lub przekazane drogg elektroniczng na adres podany w § 1 ust. 3 niniejszych
warunkow za elektronicznym potwierdzeniem lub ztozone osobiscie w siedzibie placowki za
potwierdzeniem.

Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ lub poza lokalem nie przystuguje
w przypadku, gdy zamowiona przez uczestnika ushuga (kurs, szkolenie) zostata zrealizowana

w catosci.

§6
Jezeli zgloszenie nie zostanie przyjete lub Organizator odwota kurs (szkolenie), zwraca
wszystkie wplaty dotyczace niewykonanej ustugi niezwlocznie, nie pozniej niz w ciggu 14 dni.
Przy rezygnacji zwrot nadplaty nastepuja niezwlocznie, nie pdzniej niz w ciggu 14 dni od

otrzymania o$wiadczenia

§7
Materiaty dydaktyczne dostarczane sa uczestnikowi sukcesywnie. Pierwsza partia materiatow
dostarczana jest w dniu rozpoczecia kursu (szkolenia).
W przypadku kurséw (szkolen) trwajacych krocej niz 7 dni materialy dydaktyczne dostarczane sg
najpdzniej w dniu rozpoczecia zajec.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za wykorzystanie informacji zawartych
w dostarczonych przez kadr¢ dydaktyczng materiatach dydaktycznych ani za jakiekolwiek
szkody wynikle w nastgpstwie wykorzystania przez uczestnika w indywidualnych sprawach
informacji uzyskanych na kursie (szkoleniu).
Wszystkie materialy dydaktyczne opracowane na uzytek i w trakcie kursu (szkolenia) chronione
sg prawem autorskim.
Wszelkie materialy opracowane w trakcie prowadzenia kursow (szkolen) 1 upublicznione przez
Organizatora mozna przechowywaé oraz drukowa¢ wylacznie na uzytek prywatny i w celach
niekomercyjnych z zachowaniem informacji o Zrédle pochodzenia materiatow. Organizator nie
zezwala na jakiekolwiek upowszechnianie, wprowadzanie zmian, przesylanie, drukowanie,
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powielanie, publiczne odtwarzanie materialdw opracowanych w trakcie prowadzenia kursu
(szkolenia).

Wykorzystanie materiatow opracowanych w trakcie i na uzytek kursu (szkolenia) do celow
komercyjnych lub innych niz uzytek prywatny wymaga kazdorazowo pisemnej zgody Organiza-
tora.

W przypadku kursow dhugich wszystkie materiaty w postaci elektronicznej dostarczane bedg
uczestnikom za posrednictwem platformy szkoleniowej. Do materiatdw na platformie szkole-

niowej uczestnicy maja dostep w terminie 6 miesigcy od dnia zakonczenia zaje¢ dydaktycznych.

§8

Uczestnik moze sktada¢ reklamacje dotyczace kurséw (szkolen) w formie pisemnej do
Organizatora najpdzniej w terminie 14 dni od daty zakonczenia kursu (szkolenia).

Reklamacja powinna okres§la¢: dane uczestnika, w sposob umozliwiajacy jego identyfikacje,
nazwe 1 typ ustugi, ktérej reklamacja dotyczy, przedmiot reklamacji, okoliczno$ci uzasadniajace
reklamacj¢. Reklamacja niespetniajaca tych warunkéw nie bedzie przez Organizatora
rozpatrywana.

Organizator rozpatrzy reklamacj¢ w terminie do 14 dni od daty jej otrzymania, a nast¢pnie prze-
kaze uczestnikowi (uczestnikom) kursu (szkolenia) odpowiedZ z rozstrzygnieciem reklamacji

wraz z jej uzasadnieniem.

§9
W przypadku realizacji przez Organizatora czeSci lub calosci procesu ksztalcenia droga
elektroniczng z wykorzystaniem S$rodkéw porozumiewania si¢ na odleglosci konieczne jest
posiadanie przez uczestnika urzadzenia multimedialnego z systemem operacyjnym, aktualng
przegladarka internetowa i dostgpem do sieci Internet.
W celu ochrony systemow teleinformatycznych rekomendowane jest zainstalowanie, stale
aktualizowanego, oprogramowania antywirusowego.
. Uczestnik biorgcy udzial w procesie ksztalcenia realizowanym w czegsci lub catosci droga
elektroniczng jest zobowigzany do:
a) niepodejmowania dziatan majacych na celu testowanie mozliwo$ci przetamania lub
ominigcia zabezpieczen systemow teleinformatycznych Organizatora, a takze wszelkich
innych dzialan prowadzacych do nieuprawnionego dostepu do catosci lub czesci

systemow teleinformatycznych Organizatora,
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1.

b) nieprzecigzenia lub destabilizacji systemow Organizatora lub innych podmiotow
bioracych bezposredni lub posredni udzial w kursach (szkoleniach),

c) nieudostgpniania danych do logowania do uslug $wiadczonych przez Organizatora
osobom nieuprawnionym,

d) nieupowszechniania w systemach teleinformatycznych Organizatora tresci, ktore
naruszaja dobra oséb trzecich, ogolnie przyjete normy spoteczne lub sg niezgodne
z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa, badz ich wprowadzania Ilub
rozpowszechniania poprzez systemy teleinformatyczne Organizatora,

€) niezamieszczania w systemie teleinformatycznym Organizatora niebezpiecznych plikow
oraz linkéw do stron internetowych, ktére moga spowodowaé instalacje szkodliwego

oprogramowania.

§10
Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszych ogdlnych warunkéw §wiadczenia ustug

szkoleniowych w kazdym czasie.

Ogolne warunki §wiadczenia ustug szkoleniowych organizowanych przez placéwke ksztalcenia
ustawicznego pod nazwa pod nazwa Stowarzyszenie Ksiegowych w Polsce Niepubliczna
Placowka Ksztatcenia Ustawicznego Oddziatu Okregowego w Toruniu, dla ktoérej osoba
prowadzaca jest Stowarzyszenie Ksiggowych w Polsce Oddziat Okregowy w Toruniu, wchodza

w zycie z dniem 1 pazdziernika 2026 roku.

ZATWIERDZAM DO REALIZACJI

1 pazdziernika 2026 r.

Dyrektor Placowki
Stowarzyszenie Ksiggowych w Polsce
Niepubliczna Placowka Ksztatcenia Ustawicznego
Oddziatu Okregowego w Toruniu

Anna Chrzanowska



